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HOTARARE

Cu privire la Raportul de activitate a Ombudsmanului
IP Compania ,, Teleradio-Moldova”

In conformitate cu prevederile art. 45 a Codul serviciilor media audiovizuale
al Republicii Moldova si in baza Cap. III din Regulamentul de organizare si
functionare a Consiliului de Supraveghere al Institutiei Publice Nationale a
Audiovizualului Compania » Leleradio-Moldova”, aprobat prin Hotararea Consiliului
de Supraveghere nr. 15 din 19.02.2019.

Consiliul de Supraveghere

HOTARARE:

1. Raportul Ombudsmanului se remite pentru completare, cu urmitoarele
recomandari:

1) Raportul trebuie si reprezinte o sintezi a activitdtii Ombudsmanului in
corespundere cu capitolul Il al Regulamentului de functionare a Serviciului
Ombudsmanului din cadrul IP Compania Teleradio-Moldova;

2) In raport trebuie si se regaseascd o analiza a punctelor tari, a punctelor slabe,
a riscurilor si oportunitatilor depistate de Ombudsman, in corespundere cu
atributiile pe care le indeplineste;

3) Raportul trebuie si contina informatii sintetizate cu privire la numarul de
sesizari, numarul de consultatii oferire, numarul de Intdlniri i dezbateri
organizate de ombudsman si o statistica pe subiecte de interes;

2. Se recomanda plasarea pe site-ul Companiei:

1) ,,Regulamentul de functionare a Serviciului Ombudsmanului din cadrul IP

Compania Teleradio-Moldova”,

2) Rapoartele de activitate a Ombudsmanului;
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3) CV Ombudsmanului;

- Se recomanda tinerea Registrului electronic de evidentd a sesizarilor si a dosarelor
pe cazurile elucidate, conform pct. 4.14 din Regulamentul de functionare a
Serviciului Ombudsmanului din cadrul TP Compania Teleradio-Moldova;

- Se recomanda informarea in forma scris a Consiliului de Supraveghere despre
sesizdrile parvenite in adresa Ombudsmanului, in cel mult 5 zle de la data
receptiondrii sesizrilor:

Se recomandd informarea membrilor CS cu privire rezultatele obtinute de
ombudsman in urma procesului de mediere;

. Prezenta hotarare intra in vigoare in ziua adoptarii.
Hotérérea a fost adoptata cu votul a 8 membri aj Consiliului de Supraveghere:

S-a votat: ,,PRO” 8 voturi (Nicolae Spataru, Larisa Calugiru, Veaceslav
Vlad, Tatiana Munteanu, Daniela Mitelea, Violeta Cojocaru, Marina Turcan,

Alexandru Vasilachi).
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